
PROCESSUS DE LA COMMANDE

Vous recevrez une demande pour chaque commande par 
e-mail. Tout est en stock et les prix sont-ils corrects? 
Cliquez sur "Confirmer" et passez à l'étape 2. 

Tout n'est pas en stock ou les prix sont incorrects ?
Cliquez sur "Modifier" pour corriger cette demande (1A).

Quand nous organisons l’envoi, vous recevrez une  
confirmation avec l'étiquette d'expédition et le bon de livraison. 
Emballez les articles avec le bon de livraison. Imprimez 
l'étiquette d'expédition et collez-la sur le colis ! L'un de nos 
transporteurs viendra le chercher à votre adresse.
Remarque ! Ce n'est qu'avec cette confirmation que la 
commande est définitive !

2. DIMENSIONS ET POIDS 3. CONFIRMATION ET LIVRAISON1. REQUÊTE PAR EMAIL

1a. MODIFIER LA DISPONIBILITÉ ET LES PRIX

Ajustez ici les dimensions et le poids de l'envoi emballé. Pour les 
envois en dehors de l'UE, nous vous demandons toujours 
d'indiquer les dimensions et le poids. 
Remplissez ce formulaire aussi précisément que possible !

CLIQUEZ, EMBALLEZ & VENDEZ !

2A. AJOUTER LES DIMENSIONS ET LE POIDS 

Tout est correct ? Cliquez ensuite sur "confirmer".

Le colis est plus grand et/ou plus lourd que le maximum 
indiqué ? Cliquez alors sur "modifier la commande" pour 
corriger les dimensions et le poids (2A).
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Si vous n’avez plus assez de stock ou si le prix est incorrect, vous 
pouvez le modifier ici. 

Ne le faites que si cela est  VRAIMENT nécessaire.

Tout est correct ? Cliquez ensuite sur "confirmer".


